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Spezielles Entlassmanagement

Krankenhaussozialdienst

Ein Krankenhausaufenthalt bringt fur Patient:innen und
deren Zugehorige haufig bedeutende Veranderungen mit
sich. In Bezug auf die anschlieBende Versorgung kénnen
sich viele Fragen und Sorgen ergeben. In dieser Situa-
tion ist Ihnen der Krankenhaussozialdienst behilflich.
Wir unterstUtzen bei der Organisation der stationaren
Anschlussversorgung und beraten zu sozialrechtlichen
Fragen, wie etwa zu Leistungen der Pflege- und Kranken-
versicherung. Um ein bedarfsgerechtes spezielles
Entlassmanagement zu gewahrleisten, befinden wir uns
im engen Austausch mit dem arztlichen und pflegeri-
schen Team, der Pflegelberleitung fir hausliche Versor-
gung sowie weiteren Fachbereichen.

Sollte es zu Problemen der Anschlussversorgung kom-
men und/oder Ihr:e behandelnden Arzt:innen weitere
stationare Behandlungen empfehlen: Wir beraten Sie

gern!



Leistungsspektrum

Beantragung von Rehabilitationen

Anschlussrehabilitation

Onkologische Anschlussrehabilitation

Geriatrische Rehabilitation

Frahrehabilitation (neurologische Fruhrehabilitation,
Verlegung in Akutgeriatrien)

Pflegegrad

Beratung zu Leistungen der Pflegeversicherung
Beantragung von Pflegegraden im Eilverfahren (far
Kurzzeitpflege/Langzeitpflege)

Kurzzeitpflege und Langzeitpflege

Unterstutzung bei der Verlegung in Pflege-
einrichtungen
Aushéandigung von Adresslisten

Hospizpflege

Beantragung vollstationarer Hospizpflege
Aufnahmeanfragen in Hospizen

Rechtliche Betreuung

Beantragung von (Eil-) Betreuungen

Sozialrechtliche und psychosoziale Beratung sowie
Vermittlung

Sozialleistungen

Antragsverfahren Schwerbehinderung
Selbsthilfegruppen und Fachberatungsstellungen
Vorsorgevollmacht und Patientenverfigung
Beratung von Patient:innen mit onkologischer
Erkrankung zu oben genannten Inhalten



Der Krankenhaussozialdienst unterstitzt insbesondere
bei der stationaren Anschlussversorgung und berét in
sozialrechtlichen Fragen. Sollten Sie hingegen Fragen zur
hauslichen Versorgung haben, wie zum Beispiel Antrag-
stellung auf Pflegeleistungen fur zu Hause oder Organi-
sation von Hilfsmitteln, stehen Ihnen unsere Kolleg:innen
der Pflegetiberleitung gern zur Verfligung.

Wie kommen Sie oder lhre Zugehdrigen
zu uns?

In der Regel veranlassen |hre behandelnden Arzt:innen,
dass der Krankenhaussozialdienst zu Ihrer Unterstitzung
hinzugezogen wird.

Bei Bedarf konnen Sie oder lhre Zugehdrigen sich auch
selbst an uns wenden und ein Gesprachstermin kann
vereinbart werden.

Sie erreichen uns Montag bis Donnerstag in der Zeit von

8.00 bis 16.30 Uhr und Freitag, 8.00 bis 14.30 Uhr.

Kontakt

KRANKENHAUS
BETHANIEN MOERS

Krankenhaussozialdienst
Bethanienstralie 21
47441 Moers

Ro  Tel.: +49 (0) 2841 200-2442
Fax: +49 (0) 2841 200-2369

™ sozialdienst@bethanienmoers.de

www.bethanien-moers.de



